Onso G I 0 be Enquéte : les Francgais préts a associer
‘ ; . Noél avec développement durable
consommer mievx - vivre mieux

En cette année ol la préoccupation des Frangais en matiere d’environnement ne semble jamais avoir été aussi
élevée, un sondage réalisé par consoGlobe sur leurs comportements et intentions d’achats pour les prochaines
fétes de Noél montre une volonté croissante d’associer cet évenement a une consommation plus durable. Prés
de 70% des Francais interrogés se disent ainsi préts a acheter des produits écologiques plus chers que leurs
équivalents classiques.

Voici les résultats détaillés du sondage lancé par consoGlobe auprés des internautes

Question 1. L'association des mots « Noél » et « Consommation Durable » vous parait-elle :

B Pas compatible
H Pas festive
1 Possible

M Indispensable

Question 2. Lors de vos achats de Noél, allez-vous préter une importance a la politique et aux engagements des
marques en matiére de développement durable pour faire vos choix ?

2%

B Oui, tout a fait
M Oui, peut-étre
M Non, pas du tout

B Ne se prononce pas




Question 3. Avez-vous déja offert en cadeaux de Noél des objets dits « verts » ?

4%

M Oui, souvent
B Oui, quelquefois
1 Non, mais j'aimerais essayer

® Non, ¢a ne me tente pas

Question 4. Par rapport a I’lannée derniére, vous comptez :

B Diminuer votre budget
consacré a vos achats de
Noél

B Augmenter votre budget
consacré a vos achats de
Noél

1 Garder le méme budget
consacré a vos achats de
Noél

B Ne se prononce pas

3%

Question 5. Pour les achats de Noél, seriez-vous prét a acheter un peu plus cher des produits plus écologiques
et/ou éthiques ?

M Oui
B Non

1 Ne se prononce pas




Question 6. Combien seriez-vous prét a payer en plus pour offrir un cadeau éthique ou écologique au lieu d'un
produit classique ?

3%

m 0%
H5%

" 10%
m 15%
m>15%

Question 7. Si vous choisissiez un cadeau écolo ou éthique a offrir, ¢a serait avant tout :

0,
3% B Pour plaire a la personne a

qui vous allez I'offrir

M Faire un acte militant

1 Aider les personnes qui ont
participé a sa fabrication

B Pour sensibiliser la personne
a qui vous allez I'offrir

M Etre dans I'air du temps

Question 8. Admettant que vous vouliez acheter des cadeaux écolos :

3%

M Vous ne savez pas ol les trouver

B Vous les cherchez dans vos commerces habituels

(grandes surfaces, distributeurs spécialisés type FNAC)

= Vous les cherchez sur Internet

B Vous demandez a vos proches ou les acheter

M Autre



Question 9. Pour les fétes, quel type de cadeau "écolo" pourrait vous plaire ? (Plusieurs réponses possibles)

M Des produits de beauté ou de soin bio

56%

50%
. ° B Des produits de mode éco-congus
48% (bijoux, vétements, etc.)

m Des produits High Tech économes en
énergie type chargeurs solaires, MP3

a manivelle, etc.

32%
. M Des coffrets gourmands bio avec

chocolats, thés, cafés,...

239
M Des produits électroménagers écolo
type machine a expresso portable,
fontaine a eau gazeuse

Taux de réponses positives

M Des livres, dvd, jeux pédagogiques sur

le développement durable
5%

W Autre

Question 10. Seriez-vous préts a acheter ces cadeaux écolo sur Internet ?

B Oui, tout a fait.

B Oui, seulement si le montant des
cadeaux — frais de livraison compris- est
plus bas que dans les autres types de

commerce.
1 Non, je ne suis pas convaincu(e) par les

conditions de sécurité des paiements en
ligne.

B Non, je préféere aller dans un point de
vente terrestre pour choisir.




Question 11. Si un ou plusieurs de vos prochains cadeaux ne vous plaisent pas, vous comptez : (Plusieurs
réponses possibles)

B Tout de méme le(s) conserver

52% .
M Le(s) jeter

m L'offrir a une autre personne

32%
M Utiliser un service entre particuliers
en ligne pour I’échanger (ex. digiTroc)

A0/ | Utiliser un service entre particuliers
&U/0

16% en ligne pour en faire don (ex.
149 consoRécup)

Taux de réponses positives

m Utiliser un service entre particuliers
en ligne pour le revendre (ex.
(v) .
6% consOccasion)

19 M Autre

ﬂ/léthodologie : \

Ouvert a tous les internautes, ce sondage a été réalisé en ligne du 01/09/2009 au 21/10/2009 sur le site
consoGlobe.com (format HTML) et a fait I'objet d’envois d’emails aux membres de consoGlobe, composés a 60%
de femmes.

1627 répondants francais agés de 18 ans et plus (moyenne d’age : 40,8 ans ; nombre d’enfants moyen : 1,7) ont
ainsi pris part a ce sondage basé sur 11 questions a choix multiples. 65% d’entre eux se déclarent acheteurs

&éguliers de produits écologiques. /
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